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Недостатки, 
выявленные в 

ходе 
независимой 

оценки 
качества 
условий 

оказания услуг 
организацией

Наименованиз 
мероприятия по 

устранению 
недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой 

оценки качества 
условий оказания 

услуг организацией

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель(с 

указанием 
фамилии, 

имени, отчества 
и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации

отсутствие на 
сайте
фотогалереи

размещение на 
сайте
структурирована ых 
фото и
видеоматериалов

март 2019 Репин П.В.,
заведующий
отделением

II. Комфортность условий предоставления услуг

не обеспечена 
доступность 
сведений о 
ходе
рассмотрения
обращений
получателей
услуг

разработка на сайте 
раздел контроля 
рассмотрения 
обращений 
получателей услуг

март 2019 Репин П.В.,
заведующий
отделением

III. Доступность услуг для инвалидов

недостаточно 
информации на 
сайте о 
доступности 
услуг для 
инвалидов

дополнение 
разделов сайта 
информацией о 
доступности услуг 
для инвалидов

март 2019 Лазакович Т.Г.,
заместитель
директора
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Заместитель директора


